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PHUONG THUAN AN Doc lap — Tw do — Hanh phc
Sé: 32/KH-UBND Thudn An, ngay 11 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban
Phwong Thuan An nam 2024

Cén ctr K& hoach s6 300/KH-UBND ngay 10 thnags 01 nam2 2024 ctia UBND
thanh pho Hué vé Tuyén truyen Cai cach hanh chinh ndm 2024; Quyet dinh so
04/Qb-UBND ngay 04/01/2024 cua UBND phuong Thuén An ve viéc ban hanh Ke
hoach cai cach hanh chinh nam 2024 trong tém, la thuc hién Chuye}n doi so

UBND phuong Thuan An x@y dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2024Avé’i nhing ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU.

1. Muc dich:

- Tang cuong nang cao nhan thuc cuia doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc
vé y nghia, muc tiéu, tAm quan trong cia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh;
tao su déng thuén nhét tri cao nham phat huy moi nguén luc dé thuc hién c6 hiéu
qué cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, gop phan tham gia giam sat qua trinh
thuc thi cong vu ctia can b9, cong chirc, vién chirc.

- Nang cao hiéu qua tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai
chung két hop véi viée dua tuyén truyén CCHC vao hoat dong thuong xuyén trén
Trang thong tin dién tir ctia thanh phd Hué, Trang thong tin dién tir ciia cac co quan,
don vi va cac phuong, X thudc thanh phd Hué.

- Phat huy vai trd, trach nhiém caa nguoi ding dau va cip ay Pang, chinh
quyén céc cp, nganh, co quan, doan thé tich cuc tham gia cong tac tuyén truyén
CCHC dé thuc hién t6t Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 thanh phd Hué véi
trong tam 1 thuc hién Chuyén doi s6. Pay manh tang cudng tuyén truyén trén mang
x4 hoi, thdng qua Zalo, Fanpage caa UBND Thanh phd, cua cac phong chuyén mon,
don vi, UBND cac phuong, x& dé hiéu qua truyén théng lan téa manh mé trong cong
ddng x& hoi.

- Tang cudng su tham gia cta cac to chie chinh tri - x4 hoi, ngudi dan, doanh
nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hoi d6i véi hoat dong cua cac co quan hanh
chinh, d6i ngii can bg, cong churc, vién chuc trong thuc thi nhiém vy, cong vu.

2. Yéu cau:

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién d6 thoi gian
dé ra. Thyc hién cong tac tuyén truyén sau rong, co hiéu qua trong moi ting 16p nhan
dan va can bd, cong chirc, vién chirc nham dap tng kip thoi, ¢y du nhu cau coa
ngudi dan trong viée nam bit, tim hiéu thong tin vé cong tac cai cach hanh chinh
nha nudc, nhat 1a cdi cach thu tuc hanh chinh.



- Thuc hién cbng tac tuyén truyén phai gan véinoi dung Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh pha ban hanh chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030 va Nghi quyét Pai hoi dai biéu
Dang b tinh Thira Thién Hué 1an tha X VI, nhiém ky 2020 - 2025; Nghi quyét Dai
hoi dai biéu Bang bo thanh phd Hué 1an tha XI1, nhiém ky 2020 - 2025.

- Tuyén truyén Chi thj 09/CT-UBND ngay 31/12/2021 caa UBND thanh phé
vé viéc day manh ky luat, ky cwong hanh chinh trén dia ban thanh phé, chan chinh
1& 16i 1am viéc, nang cao y thire trach nhiém trong thi hanh cong vu cua can b, cong
chuc, vién chuec.

- Tang cuong lyc lwgng tham gia céng tac tuyén truyén; d6i méi ndi dung va
hinh thtc tuyén truyén; két hop cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh 16ng
ghép vai viéc phd bién, tuyén truyén, gido duc vé céc chu truong, chinh sach cua
bang va phap luat cua Nha nudc.

- Pap tng ¢6 hiéu qua nhu cau hiéu biét ciia can b, cong chirc va nhan dan
nhiing kién thitc co ban vé cai cach hanh chinh nha nuéec. Déng thoi, khuyén khich,
dong vién doi ngli can bd cong churc, vién chie va nhéan dan tich cuc tham gia cong
tac tuyén truyén thdng qua hinh thirc két hop truyén théng véi ang dung cong nghé
thong tin vao hoat dong thong tin tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nhat.

3. Poi twong: Toan thé doi ngil can bo, cong chuc, vién chic 1am viéc trong
co quan hanh chinh, don vi su nghiép, cé4c t6 chic chinh tri x4 hoi, doanh nghiép va
moi tang I6p nhan dan trén dia ban phuong Thuan An.

I1. NQI DUNG. ‘

1. N9i dung va hinh thirc tuyén truyen. 7

@) Tang cuong tuyén truyén CCHC trong ndi bo co quan, don vi, cac To dan
pho bang nhiéu hinh thtrp phu hqp. Thuc hiér] cong khai thu tuc hanh chinh tai cac
co quan hanh chinh va t6 chuc tiep nhan y kién dong gop cua to chuc, cong dan va
doanh nghiép veé tha tuc hanh chinh.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam. 7

- Co quan thuc hi¢n: UBND phuong, cac ban nganh, doan thé phuong , cac
T6 dan pho trén dia ban.

- Noi dung: ‘ 7

+ Dua thong tin vé CCHC mot cach thich hop trong cac budi giao ban, hop
dinh ky cua co quan, don vi; long ghép trong viéc tuyén truyen, pho bién phap luat
tai co quan, don vi.

+ Niém yét cong khai, day du va thuong xuyén cap nhat thu tuc hanh chinh
méi ban hanh hodc dugc stra d6i, bo sung tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua
phuong va trén Trang thdng tin dién tr ctia dia phuong,.

+ Doi v6i Bo phan tiép nhan va tra két qua: té chuc tuy@én truyén truc tiép cho
ca nhan, to chize dén giao dich tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua vé tha tuc hanh
chinh, cung ung dich vu céng mac do 3,4; Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua
viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thu tuc hanh chinh
theo Nghi dinh 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh pha va Nghi dinh sé



107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu stra d6i, b sung mot sé diéu cua
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot
ctra, Mot cira lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Quyét dinh sé 468/QD-
TTg ngay 27/3/2021 caa Thu tedng Chinh phu vé Phé duyét Dé an “Ddi méi viéc
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh™;
Tuyén truyén viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua
Thu tuéng Chinh phu dé tao diéu kién thuan loi nhat cho t6 chuc, ca nhan, tim hiéu
théng tin va st dung dich vu.

+ Tham gia 16p tap huan, quan triét noi dung, ké hoach thuc hién CCHC: 16ng
ghép ndi dung CCHC trong céc hoi nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

b) Xay dung chuyén trang, chuyén muc CCHC trén Dai truyén thanh phuong.

- Chuyén muc CCHC trén Dai Phat thanh cua phuong :

+ Thoi gian thuc hién: Duy tri chuyén myc phat song dinh ky vé CCHC mot
tuan mét lan.

+ Co quan thyc hién: VHTT phuong .

+ Co quan phdi hop: Vin phong thong ké, Cong chic Tu phap, cac ban, nganh
cé lién quan.

+ Nbi dung: Tuyén truyén, phé bién cac noi dung cia Ké hoach CCHC niam
2024 cua tinh, thanh phd va phuodng, tap trung vao cac noi dung cha yéu: Cai
cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach té chac bo may hanh chinh
nha nudc; xay dung va nang cao chat lugng d6i ngii can bo, cong chirc, vién
chuc; cai céch tai chinh cdng; hién dai hoa hanh chinh nha nudc; tang cuong
cdng tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

c) Xay dung chuyén muc tuyén truyén CCHC trén Trang Thong tin dién
tir caa phuong .

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén trong nam.

- Co quan chu tri: Vin Phong thong ké phuong ; Vin héa va Thong tin,
Tu phap va Pai Truyén thanh phuong .

- Noi dung: Tang cudng tin bai viét vé cac vian ban chi dao, diéu hanh cua
UBND tinh, UBND thanh phé Hué; Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc
giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh sé 02/QD-UBND ngay 03/01/2024 ciia UBND
thanh phd Hué vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024 thanh phé
Hué vai trong tam 1 cai thién méi truong kinh doanh va Chuyén doi sd.

Cong khai thu tuc hanh chinh va danh muc tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét caa cap huyén, cap xi; Cong khai va thuong xuyén cap nhat tién
do, két qua giai quyét ho so trén Cong thong tin dién tir thanh phd Hué va Cong
thong tin dién tr cua cac x&, phuong.

Phé bién cac chi truong, duong 16i cua Pang va chinh sach, phap luat cua
Nha nudc trong tién trinh d6i méi, phét trién theo huéng cong nghiép héa - hién dai
hoa dat nudc, két hop véi noi dung cai cach hanh chinh.



Phé bién noi dung lién quan ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai, thuc
hién cong cudc CCHC nhu: Chuong trinh cai cach téng thé, cai cach to chirc bo may,
cai cach vé ché @6 cong vu, vé tai chinh cong timg giai doan va tirng nim; cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh va viéc tiép nhan, xt ly phan &nh, kién nghi cua cé
nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh.

Théng tin tinh hinh va két qua tng dung céng nghé thong tin vao hoat dong
Cua cac co quan hanh chinh nha nudéc.

111. KINH PHI.

1. Kinh phi cho céng tac tuyén truyén CCHC nim 2024 dugc dam bao
theo phan cip ngan sach hién hanh. Vin héa va Thong tin phdi hop voi céc
ban, nganh lién quan xay dung du toan cu thé gui Tai chinh - Ké hoach tham
dinh, trinh UBND phuong phé duyét theo quy dinh.

2. Céc co quan, don vi, dia phuong cin cir cac nhiém vu tuyén truyén vé
CCHC chu dong sir dung kinh phi thuong xuyén duoc cip hang nam dé trién
khai thuc hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN.

1. Van héa va Thong tin.

a) Chu tri, phdi hop véi cac ban, nganh 1ién quan trén dia ban xay dung
ké hoach tuyén truyén CCHC; BPinh ky tong hop, xay dung bao céo vé tuyén
truyén CCHC gai UBND phuong .

b) Phdi hop va chi dao Pai Truyén thanh phuong tuyén truyén CCHC
theo sy chi dao cua UBND phuong; thuc hién cong tac giam sat, danh gia
nhitng két qua dat duoc trén linh vuc thong tin va truyén théng.

¢) Hudng dan, don doc, kiém tra cac ban, nganh, cac To dan phé trién
khai thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC.

d) Phéi hop v6i Tu phéap, va cac don vi lién quan day manh cdng tac
tuy@n truyén, pho bién cac van ban chi dao, diéu hanh ciia phuong, thanh phd,
tinh trién khai thyuc hién Ké hoach CCHC cua Tinh, thanh phé nam 2024.

e) C6 ké hoach cu thé xay dung chuyén trang, chuyén muc, cac tin, bai
tuyén truyén CCHC va cac linh vuc lién quan.

f) Phéi hop chat ché véi Van phong thdng ké, Tu phap, cac T dan phd
va cac co quan lién quan dé tiép can, khai thac cac nguon tin chinh théng dam
bao tinh chinh x&c, trung thuc, kip thoi dang tai, phat song.

2. Vin phong - thong ké.

a) Chu tri, phoi hop cung Cap thong tin vé két qua thuc hién cong tac
CCHC, gidi thiéu cac dién hinh tot vé CCHC dé trién khai nhan rong trén dia
ban phuong .

b) Phbi hop véi cac ban, nganh lién quan trién khai cac noi dung dugc
phan cdng trong cdng tac thdng tin tuyén truyén vé CCHC trén dia ban phuong

3. Tw phap phuwong.

a) Phol hop véi Van hoa va Thong tin, Van phong thong ké cung cap
théng tin vé cai cach TTHC dé day manh cong tac tuyén truyén cai cach TTHC.

b) Long ghép viéc tuyén truyén cai cach TTHC véi CCHC va cong tac
pho bién gido duc phap luat; cong tac tuyén truyén, gido duc vé chu truong,



chinh séch cua Pang va phap luat caa Nha nudc c6 lién quan vé déi méi hé
thong chinh tri, cai cach 1ap phap, cai cach tu phap.

4. Céc ban, nganh, cac Té dan phd.

a) Can ctr ndi dung Ké hoach tuyén truyén CCHC cua phuong , ddng thai bam
st tinh hinh va két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua don vi, T6 dan phd dé chu
déng t6 chiic thuc hién cong tac thdng tin, tuyén truyén vé céng tic CCHC.

b) T6 chirc so két, tong két, danh gia cong tac tuyén truyén vé CCHC tai co
quan, don vi.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén CCHC trén dia ban phudng Thuan An nam
2024. UBND phuodng Yyéu cau cac ban, nganh, cac T6 dan phé trién khai thuc hién./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh phé Hué (b/c) 4

- Cac Phong Noi vy, VH-TT CHU TICH

- BTV Pang 1y

- TT.HDND phuong ;

- CT, PCT UBND phuong ;
- C4c ban, nganh, doan thé
- Cé4c T6 dan phé

- Luu: VT.

Pao Quang Hung
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